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El Paciente Nuestra prioridad

Exitos y fracasos en
la informatizacion del
cumplimiento de la
higiene de manos

Dolors Doménech Bagué
Enfermera referente Servicio Medicina Preventiva
Hospital Universitario de Girona Dr. Josep Trueta



La higiene de manos (HM) es el punto de Estda demostrado que la observacion

partida de cualquier estrategia para directa y sostenida en el tiempo,

reducir las infecciones asociadas a la contribuye a aumentar el cumplimiento de
la HM.

asistencia sanitaria.



Herramienta
para medir el
cumplimiento
de la higiene de
manos.

La necesidad de los profesionales
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De manejo
rapidoy
sencillo que
permita recoger
datos del
cumplimiento
para dirigir la
formaciony
para el calculo
de indicadores.

Accesibley
gratuita para
todos.
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El Manual
técnico de la
OMS nos ofrece
el cuestionario
en formato

papel.



Problemas con
las aplicaciones externas

Desacuerdos en la manera de gestionar
los proyectos por parte de la industria

Cesion de aplicaciones
vinculadas a consumo de productos

cDonde se almacenan
los datos registrados en los aplicativos?

¢, Qué uso se puede dar
a los datos de nuestro hospital?

¢Qué normativas y regulaciones
cumplen estas aplicaciones?

Problemas en
la creacion de la app propia

No disponiamos de recursos economicos
pero si del apoyo de las Direcciones

Cambio de directivos UTIC

El proyecto se queda en standby

La app entra en una rueda de priorizaciones
donde siempre queda pendiente

Nuevas reclamaciones.
Se otorga finalizar el registro de datos

No se presentaran datos de indicadores
vinculados a acuerdos de gestion



Después de 3 anos...
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ENTIDADES

SEGURIDAD

METODOLOGIA

FORMACION

Monitorizacion rapida y eficiente
del cumplimiento, minimizando
los errores de transcripcion.

Desvinculada de laboratorios
externos y consumo de
productos.

Proteccion de datos.

Basada en la metodologia de la
OMS.

Explotacion de datos a pie de
paciente para la formacion 1 ciiu
de los profesionales sanitarios.



Externalizacion APP
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Objetivo 7: Proporcionar a los centros sanitarios una
aplicacion para la observacion del cumplimiento de HM vy para

la formacion de los profesionales sanitarios.

fundacio
D’F sant hospital

la seu d'urgell

$

HOSPITAL d'OLOT

COMARCAL DE LA GARROTXA

HJ23
Hospital Joan XXII




MWC =<

Experience the power of connection

Visibilidad ante Credibilidad y
una audiencia validacion
experta

Se establecen contactos con Direccion de Innovacio i
Recerca ICS.

Recomiendan dirigirse a responsables del
ProSP.

Networkingy Transferencia de
colaboraciones conocimiento al

sistema sanitario

Toda la estrategia de Seguridad del paciente
del Departament de Salut (DS) estd basada en la
plataforma ProSP.



Se acuerda transferir la experiencia y el conocimientos adquiridos SEEES

con el desarrollo de la aplicacion manSegures al programa ProSP (LV_Higiene manos)

cTantos anos de esfuerzo para qué?

No sera necesario convencer
al DS de una nueva aplicacion

Plataforma validada para
el cumplimiento de normativa

Los datos se podran extraer,
explotar y visualizar (informe)

Contamos con la aprobacion de
todas las direcciones =

Nueva version permitira el feedback Implementacion inmediata
directo a los profesionales en todo el sistema sanitario
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El fracaso es el camino,
el exito es el destino. _
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